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	ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ ТОВ «Метро Кеш Енд Кері Україна»



ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ

щодо участі у процедурі закупівель ТОВ «МЕТРО Кеш Енд Кері Україна»

1. Замовник: ТОВ «МЕТРО Кеш Енд Кері Україна»

1.1. Місцезнаходження: м. Київ, просп. Петра Григоренка, 43
1.2. Відповідальний за проведення закупівлі: 
Горошок Олександр, +38 (050) 448-38-07 oleksandr.goroshok@metro.ua ; 

2. Інформація про предмет закупівлі:

2.1. Предмет закупівлі: Комплекс робіт з технічного обслуговування (підтримання експлуатаційної придатності та планово-попереджувального ремонту) обладнання систем вентиляції та кондиціонування.

2.2. Найменування робіт що входять до комплексу технічного обслуговування:
Перелік робіт, та періодичність виконання робіт, знаходяться в Додатку 1,в вкладенні Частина 1. 

2.2.1. Технічне обслуговування обладнання Замовника проводиться – два рази на рік (кожні 6 місяців). Вартість технічного обслуговування за рік по кожному з об’єктів Замовника, вартість транспортних витрат, вартість людино-годин Виконавця, заповнюється в Додатку 1,в вкладенні Частина 2.
2.2.2. Роботи з усунення виявлених не справностей, включаючи роботи по аварійному виклику, оплачуються на основі відповідних рахунків згідно з комерційною пропозицією або на підставі фактично витраченого часу Виконавця (підтверджуються підписаними табелями відпрацьованого часу), транспортних витрат Виконавця та використаного розхідного матеріалу;
2.3 Примітки до Регламенту проведення технічного обслуговування, що зазначено у Додатку №1 Частина 1 до Технічного завдання:
· З 25 по 27 число поточного місяця Виконавець направляє Замовнику  на оплату Акти виконаних робіт з підписаною копією технічного акту у якому визначається повний перелік виконаних робіт з визначенням обладнання. Також на електронну адресу Замовника надсилається реєстр виконаних робіт по Договору у поточному місяці;
· При прибутті представника на об’єкт Замовника для виконання зобов’язань по Договору він зобов’язаний повідомити відповідального представника Замовника на об’єкті про прибуття та початок виконання робіт по Договору, дата та час прибуття погоджуються з Замовником за 2 робочих дні;
· Після завершення робіт передати представнику Замовника виконані роботи, заповнити технічний акт, вказавши у ньому повний перелік робіт та матеріалів, що були використані при виконані робіт, а також у точне місце виконання робіт.
· Результати робіт з підтримання експлуатаційної придатності обладнання фіксується у технічному акті, зразок якого надає Замовник. 
· Заявка на обслуговування погоджується персоналом Замовника - Директором торгівельного центру "МЕТРО Кеш енд Кері Україна" та/або головним інженером - за 14 днів до початку такого обслуговування.
· Графік  проведення технічного обслуговування узгоджується головним інженером Замовника або Директором торгівельного центру "МЕТРО Кеш енд Кері Україна" за 14 днів до початку такого обслуговування.
· Виконавець складатиме детальний перелік всіх пошкоджень обладнання, виявлених в ході технічного обслуговування, та надаватиме його разом з відповідним кошторисом Замовнику.
· Виправлення недоліків без узгодження з Замовником не приймається.
· Процес та обсяг технічного обслуговування підлягає детальному протоколюванню Виконавцем.
· У вартість ТО (технічного обслуговування) не входить вартість матеріалів, транспортних витрат і комплектуючих в яких виникає потреба під час проведення ТО
· Виконавець зобов’язується надавати послугу у відповідності з діючими Порядками та інструкціями про пожежну безпеку, ДБНУ з підтримання експлуатаційної придатності.
2.3.1. Перелік облданання що підлягає технічному обслуговуванню вказано у Додатку №2 до Технічного завдання 

2.4. Примітки до регламенту виконання ремонтних робіт: 
· Виконавець складатиме детальний перелік всіх пошкоджень систем вентиляції та кондиціонування, виявлених в ході технічного обслуговування, та надаватиме його разом з відповідним кошторисом Замовнику.
· Виправлення недоліків без узгодження з Замовником не приймається.
· Процес та обсяг технічного обслуговування підлягає детальному протоколюванню Виконавцем.
· Виконавець несе повну відповідальність за працевлаштування, обов’язкове навчання з питань охорони праці та наявність всіх необхідних дозвільних документів у співробітників, які будуть здійснювати технічне обслуговування та ремонт обладнання.
2.4.1. У вартість аварійного виклику не входить вартість транспортних витрат.
2.4.2. Перелік додаткових робіт на холодильному обладнанні, Додаток 1, вкладення Частина 3

Порядок виконання додаткових об’ємів робіт:
1. Подання заявки Замовником, в електронним листом, телефонним дзвінком або меседжером.
2. Подання комерційної пропозиції Замовнику зі сторони Виконавця в електронному листі (виїзд на об’єкт за необхідності).
3. Погодження Замовником, комерційної пропозиції Виконавця в електронному листі.
4. Погодження між Замовником та Виконавцем, дати та часу виконання робіт. Роботи можуть виконуватись в нічний час.



2.5. Учасник має змогу подати комерційну пропозицію на виконання комплексу робіт з технічного обслуговування (підтримання експлуатаційної придатності та планово-попереджувального ремонту) обладнання систем вентиляції та кондиціонування на окремі Торгівельні центри Замовника. 

2.6. Місце і строк (поставки товарів, виконання (проведення) робіт або надання послуг):
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №10 за адресою: м. Київ, просп. П. Григоренка, 43;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №11 за адресою: м. Київ, вул. Кільцева дорога, 1-В;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №12 за адресою: м. Одеса, вул. Аеропортівська, 29;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №13 за адресою: м. Харків, просп. Гагаріна 187/1;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №14 за адресою: м. Дніпро,  Запорізьке шосе, 63;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №16 за адресою: м. Київ, просп. Степана Бандери, 26-В;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №17 за адресою: м. Львів, вул. Городоцька, 300;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №18 за адресою: м. Запоріжжя, Оріхівське Шосе, 7-А;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №20 за адресою:  м. Кривий ріг, вул. Бикова, 31;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №21 за адресою: м. Вінниця, с. Зарванці, вул. Хмельницьке Шосе, 0,5 км, будинок  1;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №23 за адресою: м. Миколаїв, просп. Героїв України, 9-Д;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №25 за адресою: м. Полтава, с. Супрунівка, вул. Київське Шосе, 1-A;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №26 за адресою: Дніпропетровська обл., смт Ювілейному, вул. Каштанова, 1;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №27 за адресою: м. Івано-Франківськ, вул. Вовчинецька, 225-М;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №28 за адресою: м. Чернівці, вул. О.Вільшини, 1-Д;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №31 за адресою: Одеська обл.., Овідіопольський р-н, 
с.Лиманка, просп. Небесної Сотні, 101-M;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №33 за адресою: м. Київ,  вул. Сержа Лифаря, 2-А;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №34 за адресою: м. Рівне, вул. Кулика і Гудачека 21
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №37 за адресою: м. Львів,  вул. Джорджа Вашингтона, 8;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №39 за адресою: м.  Житомир, вул. Незалежності, 55-В;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №42 за адресою: м. Одеса, Миколаївська дорога,  307/1;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №63 за адресою: м. Луцьк, вул. Електроапаратна, 3;
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №64 за адресою: м. Тернопіль, вул. Об'їзна, 32
Торговельний центр ТОВ «Метро Кеш Енд Кері» №67 за адресою: м. Чернігів, вул. Старобілоуська, 77.

2.7. Термін співпраці: 2 роки

2.8. Умови оплати та надання первинних документів: 
•	постоплата 30 календарних днів;







3. Основні критерії вибору Переможця закупівель:

· Умови оплати (обов’язкова постоплата). Кількість днів відтермінування платежу, заповнюється в   Додатку 1, Частина 2.
· Перевагою при виборі переможця, буде подання комерційної пропозиції Учасника тендеру на декілька об’єктів Замовника.
· Наявність ліцензій, сертифікатів, посвідчень, дозволів, та ін. на виконання даного типу робіт та надання послуг 
· Гарантійний термін на виконанні роботи, надані послуги, поставлене обладнання (не менше 12 місяців). Заповнюється в Додатку 1, Частина 2.
· Ціна, заповнюється в Додатку 1, Частина 2.
· Відповідність технічним вимогам Замовника
· Досвід роботи в обслуговуванні, ремонту промислового холодильного обладнання не менше 3-х років (дана інформація повинна бути обов’язково підтверджена документально у вигляді рекомендаційних листів або інших документів, що підтверджують досвід роботи)
· Час реагування на письмову, або усну заявку по аварійному обслуговуванню, заповнюється в Додатку 1, Частина 2. 
· письмова згода на підпис стандартної форми Договору Метро Кеш Енд Кері Україна (шаблон Договору у вкладенні), заповнюється в Додатку 1, Частина 2.
 

4. Вимоги до тендерної документації та тендерної пропозиції:

4.1. Учасник надає наступні документи:
- оригінал комерційної пропозиції (скан копія завірена підписом та печаткою).
(пропозиція надається в Національній валюті України – гривні, без прив’язки до курсу іноземних валют)
ВАЖЛИВО: кожен Учасник має право подати тільки одну тендерну пропозицію,
- копія статуту;
- копія довідки ЄДРПОУ;
- копія довідки платника ПДВ (якщо платник ПДВ) або довідки про сплату єдиного податку (якщо платник єдиного податку);
- наказ про призначення директора, головного бухгалтера, особи, уповноваженої на підписання договору;
- довіреність, якщо особа діє на підставі довіреності;
- копія відповідної ліцензії, у випадку, якщо предмет закупівлі передбачає вид господарської діяльності, який підпадає під ліцензування;
- документи якості та безпечності продукції, наявність яких передбачена чинним законодавством  (для постачальників товарів);
- протоколи випробувань продукції, наявність яких передбачена чинним законодавством (для постачальників товарів);
- довідка у довільній формі щодо знаходження майна під арештом чи у заставі, а також наявність податкових спорів із ДФС
- форма №1-ДФ за попередній рік або за відповідний період поточного року;
- проміжна (квартальна) фінансова звітність;
- дистриб’юторський або інший договір із виробником (якщо Ви є дистриб’ютором);
- договір із іноземним виробником (якщо Ви є імпортером);
- схематичне зображення структури власності із вказівкою прямого/непрямого володіння; 
- письмова згода на підпис стандартної форми Договору Метро Кеш Енд Кері Україна (шаблон Договору у вкладенні) 
- довідка у довільній формі з вказанням 2-3 об’єктів, на яких протягом останнього року (12 місяців) проведені роботи даного типу.


4.2. Учасник заповнює та надає підписаний оригінал Анкети, розробленої Замовником (скан копія завірена підписом та печаткою).

4.3. Тендерна пропозиція повинна містити наступну інформацію:
- повна юридична назва Учасника,
- адреса Учасника (фактична та юридична),
- ПІБ контактної особи Учасника (номер телефону та електронна адреса),
- ПІБ керівника/директора підприємства,
- печатка підприємства
- вартість товару/робіт послуг ( ціни повинні бути чітко визначені та включати всі можливі потенційні витрати Учасника. Додаткові витрати, не зазначені в комерційних пропозиціях Замовником не розглядаються.) 
- Тендерна пропозиція повинна бути підписана керівником підприємства. Робочий файл (додатки в форматі xlsx) також має бути наданий разом з тендерною пропозицією.
- Учасник надає Тендерні пропозиції з врахування вище зазначених вимог. 
- Тендерна пропозиція надається у форматі Додатку №2 Частина 1 та 2 до Технічного завдання.
ВАЖЛИВО: Учасник відповідає за одержання будь-яких та всіх необхідних дозволів, ліцензій, сертифікатів (у тому числі експортних та імпортних) на послуги, товари, роботи, які він пропонує постачати, та інших документів, пов'язаних із поданням тендерної пропозиції, та самостійно несе всі витрати на їх отримання.  


4.4. Валютою Тендерної пропозиції є національна валюта України. Розрахунки за надання послуг здійснюватимуться у національній валюті України.

4.5. Мова тендерної документації та тендерної пропозиції: всі документи, що мають відношення до тендерної пропозиції, складаються українською мовою. 

4.6. Строк дії комерційної пропозиції: тендерна пропозиція залишається чинною протягом всього терміну співпраці.


4.7. Компанія «Метро Кеш енд Кері Україна» активно впроваджує електронний документообіг у всіх своїх процесах. Одним з пріоритетних напрямків є діджиталізація підписання договорів. У зв'язку з цим за результатами цього тендеру договір буде підписано за допомогою ЕЦП (КЕП). Усі умови укладання договору містяться у зразку стандартного контракту Метро у тендерній документації до цього тендеру. Підписання контрактів/додаткових угод живим підписом допускається у виключних випадках.

5. Умови подання тендерної документації та тендерних пропозицій:

5.1. Кінцевий строк надання тендерної документації та пропозицій: вказано на тендерному майданчику.

5.2. До часу закінчення етапу торгів (аукціону) учасники повинні завантажити окремо або у вигляді архівованого файлу на електронний майданчик «Смарт Тендер» заповнену тендерну пропозицію з початковими цінами (у вигляді скан-копії оригіналу, завіреної підписом керівника.) 
Після закінчення етапу торгів (аукціону), в разі, якщо цінова пропозиція змінилося в результаті торгів, учаснику необхідно протягом 2-х календарних днів надіслати на електронну адресу: sergey.miroshnik@metro.ua скан-копію оновленої тендерної пропозиції, з підписом керівника, із фінальними цінами.
  
6. Право Замовника обирати Переможця та/або відхиляти всі тендерні пропозиції 
  
6.1. Замовник приймає рішення щодо визначення переможця процедури закупівель на власний розсуд з урахуванням критеріїв зазначених вище та залишає за собою право не інформувати учасників закупівель (які не були обрані переможцями) про підстави обрання переможця.

6.2. Замовник залишає за собою право відхилити всі тендерні пропозиції в будь-який час до акцепту тендерної пропозиції. 

6.3. Шановні учасники, інформуємо вас про те, що ТОВ METRO Cash & Carry Україна   є міжнародною компанією, яка суворо дотримується внутрішніх антикорупційних політик, бізнес принципів та інших положень про боротьбу із корупцією. В зв’язку із цим хотіли б застерегти вас від будь-яких спроб пропонування співробітникам ТОВ METRO Cash & Carry Україна  неправомірної вигоди, для отримання переваг під час проведення тендеру. В разі, якщо такі факти будуть зафіксовані, учасник автоматично вибуває із участі в тендері на будь-якому  його етапі та вноситься до переліку «не рекомендованих постачальників». Запевняємо вас в тому, що процес відбору постачальників для надання послуг ТОВ METRO Cash & Carry Україна базується виключно на засадах прозорості, об’єктивності та добросовісної конкуренції. 
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